
さまざまな分野で活躍する卒業生からのメッセージmessage
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　２年生のときに参加した海外研
修で、北欧の福祉や地域づくりに
ついて学習。それを日本の政策や
制度に活かしたいと思い、公務員
に絞って就職活動を行いました。　
現在は東京都庁で、都民の皆様か
ら税金をお預かりする仕事をして
います。その中で私は、固定資産
税のひとつである土地の評価事務
を通して、税額のもととなる価格
の算出を担当。はじめは制度を理
解するだけで精一杯でしたが、だ
んだんと都民の皆様からの質問に
も答えられるようになり、日々や
りがいや達成感を感じながら業務
にあたっています。
　現代福祉学部では、「人々がはっ
きりと提示するニーズはもちろ
ん、心に眠っているニーズも発掘
し、それを社会に還元する」とい
う視点を学びました。これは福祉
分野だけではなく、公務員にとっ
ても大切な視点だと思います。今
後はこの視点をより広い視野から
捉え、都民の皆様が抱えるあらゆ
るニーズに耳を傾けていきたいで
す。そして、皆様と同じ目線に立
ちながら一緒により良い東京をつ
くっていける職員を目指していき
ます。
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　私は、航空会社の地上職とし
て、飛行機に搭乗されるお客様の
出発・到着時の窓口での対応や翌
日以降の運行便のオフィスでの準
備業務などを行っています。
　空港には、あらゆる年代のお客
様がいらっしゃるので、どんな方
にも分かりやすく最新の情報をご
案内することが重要です。ゼミ活
動や海外研修、地域づくり実習な
どで培った「幅広い年代の方々と
意見を交わす力」が、今、とても
役に立っています。また、障害を
もったお客様の対応をすることも
あるため、現代福祉学部でさまざ
まな障害についての基礎知識を
しっかり学んでおいてよかったと
感じています。
　2015年には出産し、育児休暇
を取得。その経験から、妊婦のお
客様がどのようなことに不便を感
じ、手助けが必要かということを
実感しました。おかげで、今では
さらにお客様に寄り添ったサービ
スを行うことができています。
　母親であることをエネルギーに
変えて、子育てを楽しみながら、
たくさんのお客様の笑顔に出会え
るこの仕事を、これからも続けて
いきたいです。
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　福祉コミュニティ学科で地域づ
くりを学ぶなかで、将来は地域や
企業に貢献できる会社に就職した
いと考えていました。卒業後は、
企業や労働組合、自治体などへ向
けて、セミナーやコンサルティン
グを実施する公益財団法人に就職
しました。私は、企業のキャリア
開発のサポートやキャリアコンサ
ルタント養成講座の企画・運営な
どを担当しています。１年目なが
らセミナーの企画も経験し、日々
新しいことに挑戦しながら業務に
あたっています。
　学生の頃、現代福祉学部の先生
方は、口をそろえて「現場に出な
さい」とおっしゃっていました。
はじめて現場に出るときは不安で
勇気がいりましたが、ゼミの調
査や地域での活動を通して、リー
ダーシップやコーディネート力が
身につき、今ではそれが仕事にと
ても役立っていると感じます。
　今後は、企業や自治体の課題に
アンテナを張りながら、課題を解
決するためのコンサルティングや
さまざまなセミナーを企画、実行
していけるように頑張っていきた
いと思っています。
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　千葉県の心理職として採用さ
れ、３月まで東葛飾障害者相談セ
ンターで心理判定員として働いて
いました。現在は市川児童相談所
で児童心理司として働いています。
前職の主な業務は18歳以上の知的
障害者の療育手帳（障害者手帳）の
判定で、知能検査や結果に基づい
た生活上の助言も行っていました。
　知的障害をもつ方の中には、自
分の言いたいことを上手く表現で
きない方がたくさんいるため、面
接の場面では、私たちが相手の伝
えたいことを敏感にキャッチする
ことが大切です。はじめは緊張の
連続でしたが、臨床心理学科で学
んだ“相手の訴えを様々な角度か
ら想像する”というスキルが私の
仕事をサポートしてくれています。
また、仕事をするうえでは各市町
村や福祉機関との連携が欠かせま
せん。ゼミなどで培ったコミュニ
ケーションスキルや知識を活かせ
る場面が多くあり、改めて現代福
祉学部で学んで良かったと実感す
る日々です。
　これからも様々な現場を経験し
てスキルを磨き、支援を必要する
人を一人でも多くサポートしてい
きたいです。
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　銀行の窓口業務は、それぞれの
お客様に寄り添い、安心感をもっ
て頂けるようなコミュニケーショ
ンを心がけることが大切です。私
の場合、特に必要書類が多い運用
相談や新規口座開設、各種変更手
続きなどの業務を担当しているの
で、お客様と接する時間も長く、
丁寧なコミュニケーションが求め
られます。
　臨床心理学科で身につけた、「積
極的傾聴」というカウンセリング
技能は、限られた時間の中でお客
様の気持ちや考えを的確に把握す
る際にとても役立っています。ま
た、ご年配や障がいをもった方な
ど、どんなお客様にも合わせるこ
とができるのは、学科で学んだス
キルや知識のおかげだと感じてい
ます。将来、結婚や出産をしても、
お客様と接する窓口業務は続けて
いきたいと思っています。
　現代福祉学部は実践型の授業が
多いので、仕事にも就活にも役立
つ学びがたくさんあります。先生
も自分が学びたい分野に対して親
身になって相談に乗ってくれるの
で、大学で過ごす４年間は、きっ
と将来につながる貴重な時間にな
ると思います。

実
践
型
の
授
業
で
培
っ
た
ス
キ
ル
が
、毎
日
の
接
客
に
生
き
て
い
ま
す

船木 陽介 さん
2004年 現代福祉学科卒業

医療法人社団青山会 青木病院勤務

松村 卓真 さん
2015年 福祉コミュニティ学科卒業

東京都庁勤務

影居 悠紀 さん
2009年 現代福祉学科卒業
全日本空輸株式会社勤務

伊藤 大貴 さん
2015年 福祉コミュニティ学科卒業
公益財団法人日本生産性本部勤務

小杉 佐紀 さん
2015年 臨床心理学科卒業

東葛飾障害者相談センター勤務

小枝 史 さん
2015年 臨床心理学科卒業

株式会社三井住友銀行勤務
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　大学時代に参加したボランティ
アや精神保健福祉士の現場実習を
通して心の問題に関心をもち、精
神科の病院で働きたいと思うよう
になりました。現在は、精神科病
院の精神保健福祉士として、患者
さんやご家族に対し、療養してい
く上で生じる様々な相談や社会復
帰に関する援助を行っています。
　学生時代は、特に家族問題や児
童福祉に関心をもって学んでいま
した。ゼミの実習やフィールド
ワークでは、障害をもった方や児
童養護施設で暮らす子どもたちと
接して、生活の大変さや過酷な人
生を目の当たりにしましたが、そ
のなかで“生きる喜び”を子どもた
ちから感じとることができまし
た。精神保健福祉士は、患者さん
の生活や人生そのものに関わる仕
事です。ゼミやフィールドワーク
で実際に見て、感じ、経験したこ
とは、すべて今の仕事に活きてい
ると感じています。
　今後は病院の中での相談援助業
務だけにとどまらず、障害がある
方やその家族、そして誰もが生き
がいをもって、安心して暮らせる
地域・社会づくりに貢献していき
たいと考えています。
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